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本报讯（记者 方大燕 齐心）“这是
我们的工作人员电话，你们企业在登记注
册、纳税退税、缴纳社保等方面遇到任何困
难都可以随时联系我们。”8月2日，市发改
委重大项目办四级调研员杜保国为延安嘉
盛石油机械有限责任公司送上了“延安市
优化营商环境服务牌”，并向他们详细介绍
服务内容。

“这是对我们最大的支持，可以说给我
们吃了一颗‘定心丸’。”延安嘉盛石油机械
有限责任公司副总经理黄岩岗表示，今后

一定努力发展好企业，为延安高质量发展
助力。

随后，杜保国一行先后前往宝塔区、南
泥湾开发区为相关企业了送上“延安市优
化营商环境服务牌”。

为认真贯彻落实《关于建立优化营商
环境推动市级重点项目和招商引资项目
建设工作机制的通知》和《关于建立优化
营商环境服务民营企业和“五上企业”发
展工作机制的通知》，近期，市发改委选定
了 53个市级重点项目和招商引资项目、

49家民营企业和“五上企业”代表，对项
目立项审批、招标投标、竣工验收、土地供
给、获得水电气暖、融资贷款、劳动力供给
服务等建设全过程和企业在登记注册、纳
税退税、缴纳社保、登记不动产、享受政
策、执行合同、办理破产、注销等全生命周
期进行全方位服务，指定市县两级专人联
络，选聘专属特约监督员，全力保障项目
推进和企业发展。

市发改委副主任叶二凹表示，开展
挂牌服务企业和项目工作是市县两级

优化营商环境工作的重要内容，是助力
稳住经济大盘的重要抓手。下一步，各
县（市、区）、管委会将从本辖区选取 30~
50家重点项目和民营企业，于 8月底前
完成全部挂牌工作，全市将累计挂牌服
务企业和项目 600家以上，我们将本着

“无事不扰、有求必应”的原则，主动服
务、上门问需，及时协调解决项目建设
全过程和企业生产经营全生命周期中
遇到的困难和问题，确保挂牌服务工作
取得实效。

“最糟糕的时候最接近成功”

大学期间，郝海宏从事了一段时间新
闻工作。一次放假回家，他发现，家乡的传
媒市场几乎为零，这激发了他的创业梦，加
之当时吴起县大力支持大学生创业，他毅
然辞职回乡创业。

2011年，大学毕业后，郝海宏回到家
乡，创立了吴起生活向导广告有限公司，公
司主要从事DM报纸广告、向导网、公交广
告等文化传媒业务。

起初，公司运行并不顺利。团队成员
都是大学生，经验不足；公司在吴起没有成
熟的模式可以借鉴；见不到盈利，合伙人纷
纷撤资离开。

“最糟糕的时候最接近成功。”在那段
艰难的时刻，郝海宏反复鼓励自己。

为了提高公司的影响力，郝海宏每天
风雨无阻地出去跑业务，挨家挨户询问客
户需求，并根据客户反馈的意见重新定位
市场和发展思路，改进广告内容。

为了提升公司的管理水平，郝海宏虚
心向成功的企业家请教管理经验，外出参
观学习，明确了公司的企业文化和管理制

度，以制度管人管事，公司渐入正轨。
在郝海宏的努力下，3年后，公司的效

益逐渐显现，客源迅速攀升。成功代理了
吴起、志丹公交广告经营权、小区电梯广
告、向导网，并将业务发展到志丹、洛川、安
塞等周边地区，吸引了许多延安、西安的客
户到吴起县投资。

同时，郝海宏还积极争取办赛机会，公
司先后承接了陕西少儿最萌宝贝吴起选拔
赛、《陕西日报》在吴起举办的大型房产推
介会、魅力吴起大型演唱会等活动，公司的
影响力逐渐扩大。

“让吴起人享受到大城市的物业”

郝海宏创业的第二步是创建吴起安洁
物业服务有限责任公司。

“当时，我发现吴起的物业行业有不少
乱象，很多客户对物业不满意，所以我想成
立物业公司，以精细的服务让吴起人享受
到大城市的物业水平。”

为了将物业公司办好办优，郝海宏提
出了“五细”企业文化，即细节、细心、细致、
细化、细微，并在公司成立了党支部，确定
了党员责任岗，明确每名党员的责任区，提

出了“业主第一”的理念。
2018年 12月 20日晚 8时，燕山台小

区 2号楼业主曹宏毓家的暖气分水器破
裂，地面的水瞬间涌向门口，拖鞋、垃圾
桶、扫把等横七竖八地在房子里飘来飘
去。曹宏毓赶忙打电话向物业公司寻求
帮助。

收到求助后，郝海宏急忙叫上公司的
其他工作人员，火速赶到曹宏毓家，将进水
和暖气阀门全部关掉，拉停电闸，和员工一
起带着工具收拾地面积水，忙碌了 2个多
小时才将地面的积水清理干净。第二天一
大早，郝海宏又来到曹宏毓家，修复水电暖
等，确保一切正常后才离开。

和帮助曹宏毓一样，每当业主遇到问
题，郝海宏总是尽力快速帮忙解决，他的物
业公司口碑也越来越好，赢得了住户们的
一致支持和信赖。

“帮助他人，我很开心”

创业的成功并没有让郝海宏飘飘然，
闲暇之余，他积极参与社会公益事业，尽己
所能帮助群众。

2018年7月6日上午8时，在翻看微信

朋友圈时，郝海宏看到吴起一名叫姚婉茹
的女孩得了白血病急需手术，赶紧联系商
界朋友，将大家一起捐的6000元送到了西
安市儿童医院。不久后，姚婉茹的弟弟误
食药物，导致食道受损，吴起医院告知要转
院，无奈之下家长又联系到郝海宏。得知
情况后，郝海宏马上联系救护车和高速交
警，将姚婉茹的弟弟第一时间送到了延大
附院。

这样的热心事，郝海宏做了很多。
2014年开始，郝海宏每年在高考考场组织
员工做志愿服务，一有时间就到敬老院慰
问老人，去社区看望孤寡老人，长期帮扶当
地的困难学生，积极宣传和救助吴起各类
紧急公益爱心事件，联合政府及社会各个
组织进行募捐。特别是新冠肺炎疫情发生
以来，郝海宏积极响应党委、政府号召，成
立了“安洁物业党员先锋队”，捐资捐物 8
万余元，到各检查点、医院、物业等抗疫一
线慰问。

“帮助他人，我很开心。”郝海宏微笑
着说，“我希望能把企业做大做强，继续回
馈社会，让更多人感受到来自社会的关
爱。”

“青春要拼搏，更要奉献”
——记吴起县创业先锋郝海宏

记者 乔建虎 通讯员 强建军

“青春要拼搏，更要奉献。”这是郝海宏常说的一句话，他是这样说的，更是这样做的。
作为一名大学生创业者，毕业后，他毅然回到家乡吴起县，开公司、办物业、搞旅游，踊跃参与公益活动，用拼搏、奉献

书写着自己的青春华章。

本报讯（记者 刘彦） 7月 30日至 8
月5日，由共青团延安市委、延安市少工委
联合主办，全国青少年延安革命传统教育
基地承办，延安职业技术学院附属小学协
办的 2022年延安市“情暖童心，城乡手拉
手”公益夏令营活动举行。来自全市各县
（市、区）的20名贫困少年儿童参加活动。

活动期间，孩子们参观了甘泉县象鼻
子湾村毛泽东“雪地讲话”旧址、王家坪革
命旧址、中共中央西北局革命纪念馆，聆听
红色故事，观看红色影片，解读红色密码，
培养爱国情怀；自己动手包饺子、拌小菜，
体悟自力更生、艰苦奋斗的创业精神；学习
安塞腰鼓、剪纸，传承弘扬黄土风情特色非
遗文化。大家还一起登上宝塔山，深情诵
读《回延安》，让红色延安的种子在心中生
根发芽。

活动中，20名参加公益夏令营的小朋
友与 20名延安城区的小朋友结为“手拉

手”好伙伴，并应邀入住对应的“爱心家
庭”生活一天一夜。来自乡村的孩子们跟
着城市生活的孩子们走进科技馆体验科
技应用，在游泳馆、健身房锻炼身体，一起
学习钢琴、古筝和书法，共同读书、画画、
做手工，切身感受城市孩子们的生活学习
日常。

来自甘泉县下寺湾中心小学的学生柴
馨怡马上就要上五年级了。她说自己以前
很少来延安，这次参加夏令营活动，与小伙
伴们同吃同住，在延安同学习同娱乐，不仅
深入了解了红色延安，还和她的结对小伙
伴、来自延安职业技术学院附属小学的杨
雨晴同学结下了深厚的友谊。“妹妹教我学
会了一首古筝曲，我们还一起去参观了延
安科技馆，她还把她最爱的兔子玩偶送给
了属兔的我。”柴馨怡说。而杨雨晴则说，
这次活动让她多了一位知心姐姐，她会一
直和姐姐联系，互帮互助，共同成长。

城乡手拉手 一起向前走
2022年延安市公益夏令营活动举行

● 城乡结对小伙伴一起参观科技馆

本报讯（记者 李星棋 通讯员 寇军龙 贺锦坤）
8月4日上午，黄陵县桥山街道办在梨园社区举行首批
智能监测手环发放仪式，现场为辖区100名70岁以上
的老人佩戴并讲解使用方法。

社区工作人员蔡延玮一边细心为老人佩戴手环，
一边耐心地向老人们介绍道：“带上这个智能手环后，到
了陌生的地方，找不见路，拿智能手机一扫，你和儿女的
信息都会显示在手机上，好心人就能联系到你的家人。”

据了解，该智能监测手环根据老人信息一对一定
制二维码，包含了老人的基本信息，并关联了紧急联络
人的手机，当老人不慎走失或者需要紧急救助时，任何
一位爱心人士只需要用手机扫描一下手环上的二维
码，即可帮助老人向家人发送求助信息。通过运用智
能监测手环，将大幅提升老人外出的安全系数，真正守
护了老人的健康安全。

社区老人田秀珍高兴地说：“年龄大了，忘性也大，
这个手环对老年人来说作用很大，感谢政府和社区。”

本次发放的智能监测手环主要服务于70岁以上老
人，从功能设置，信息联络，后台维护等多个层面，针对
老人使用体验进行专项设计，拥有微信扫描、资料建库、
精准定位、隐私保护等功能。“我们全办共有1743名老
人，发放健康监测手环是为了提升社区老人健康监测、
信息联络、紧急救助等健康服务能力，有利于优化社区
的基层治理服务能力，更是切实为民办事和全面实现健
康黄陵的重要举措。”桥山街道党工委副书记贾勋说。

本报讯（通讯员 付天飞）为进一步
加强社保基金安全，促进企业职工社保事
业健康发展，近日，宝塔区养老保险经办中
心在单位门口悬挂横幅，布置桌椅，摆放展
板，开展了企业养老保险政策专题宣传活
动。

活动现场，工作人员着装统一，精
神抖擞，热情为过往群众发放宣传资
料，提供现场咨询。王大爷满面愁容地
说：“我的养老金这个月没发，去过银
行，工作人员也查了，就是没到账。”经
工作人员现场查询，显示老人未参加年
度资格认证，通过人证一体机现场为其
开展了资格认证后告诉老人：“大爷，八
月份可以恢复正常，并补发七月份的养
老金。”“你好，我参加的是居民养老保
险，我现在想补费，该怎么操作？”一位

中年妇女牵着小孩问道。“你好，我们是
企业职工养老保险，您如果不是灵活就
业人员的话，应该咨询城乡居民养老保
险，在前面 200 米处公交站乘坐公交车
就可以到达……”“你好，我的社保卡丢
了，如何补办？”“你好，办理工伤保险需
要什么资料？”“你好，单位不给缴养老
保险怎么办？”……活动中，不时有群众
咨询相关问题，现场工作人员热心回
复，赢得了一致好评和称赞。

此次宣传活动，共接待群众 300余人
次，发放宣传资料 500余份，现场办理业
务 10笔，协助其他单位指引 40余次。宝
塔区养老保险经办中心负责人表示，要
努力实现政策宣传多渠道、常态化，主动
迈出门槛，热情服务群众，全力提升城区
人民的获得感和幸福感。

养老保险宣传
受到群众欢迎

本报讯（记者 叶四青）近日，宝塔区南市街道七
里铺社区携手爱心企业延安大华保全公司开展发放优
待证、慰问退伍老兵活动，旨在进一步巩固军民团结的
大好局面，更好地促进拥军优属工作。

活动现场，邀请了辖区11名退伍老兵围坐在七里
铺社区会议室，大家畅谈当前各级政府对退伍军人的
关心关爱，回忆曾经的部队生涯，感慨当前社会的发展
变化，现场一片温馨祥和的景象。七里铺社区为退伍
老兵现场发放了优待证，爱心企业负责人为每一位退
伍军人精心准备了米面油等慰问品，同时为老兵们送
上了节日的祝福。

“我本身也是一名退伍军人，希望通过自己的实
际行动表达对退伍老兵的关心关爱，当前政府出台
很多政策支持扶持退伍军人，我们要保持退伍不褪
色的军人本色，为社会作出更大的贡献。”爱心企业
负责人说。

通过现场交谈，社区工作人员细致了解了辖区退
伍老兵的生活情况，倾听了他们的心声，认真听取了他
们对社区工作的意见和建议，并感谢他们为国家建设
所作的贡献。退伍老兵们纷纷表示，感谢党和政府的
关心，要把感激之情化作建设家乡的动力，为社区的建
设继续发挥余热。

七里铺社区相关负责人表示，此次慰问活动，融洽了
干群关系，增强了广大群众的爱国主义精神，促进了双拥
工作的开展，营造了浓厚的拥军优属、拥政爱民的氛围。

本报讯（通讯员 邵庆芳）“新停车场的车位很宽
裕，再也不用为停车发愁了！”8月 5日一早，刚把车停
在新车位上的职工汪涛高兴地说。笔者在瑞能煤业新
停车场看到，一排排汽车整齐地停放在新车位上，旁边
还有很多空余车位。

随着公司职工汽车拥有量的逐年增加，原有单身
楼院子和原中心广场的车位已不能满足停车需求。为
缓解停车压力，规范车辆停放管理，营造矿区有序、整
洁的环境，瑞能煤业行政部在综合楼前原篮球场上重
新规划、改造了占地面积近 4000平方米的新停车场。
根据规划安排，新改造的停车场有 200余个小型车停
车位，100个摩托车位，并对车辆停放按颜色进行分区
管理。

“目前，职工和家属拥有汽车近 400辆，加上外来
车辆，有时职工因找不到车位导致迟到，还时有道路拥
堵、违停现象发生，新停车场的改造完成后，公司将有
600余个车位，完全满足车辆的停放需求。”公司行政
部部长郑武江告诉笔者。

市发改委优化营商环境

送上“服务牌”有事必解决 智能手环守护“夕阳红”

社区携手爱心企业
真情慰问退伍老兵

实事实办，
让职工停车不再难


