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金融服务

金融宣传上街头
理性理财防风险

9月 24日，为促进我市金融行业
人才交流，深化金融领域与高等教育
界的深度融合，实现行业需求与人才
培养的精准匹配，助推我市金融业高
质量发展，延安市金融业协会、延安市
人社局人才交流中心联合延安大学，
组织银行、保险、证券三大板块 17家
金融机构，在延安大学举办“智汇金
融 才聚圣地”2025届毕业生金融行
业秋季专场招聘会。

延安大学党委学工部部长张翔对
延安市金融业协会组织会员单位来延
安大学进行专场招聘会表示感谢，他
介绍说，延安大学是中国共产党创办
的第一所综合性大学，现为陕西省人
民政府与教育部共建大学、陕西省高
水平建设大学、陕西省一流学科建设
高校。该校 2025届预计毕业生 5634
人，其中本科毕业生 4244人，硕士毕
业生1390人。陕西生源3825人，占比
67.89% ，延 安 生 源 685 人 ，占 比
12.16%。学校高度重视毕业生就业
工作，构建“思政+就业”育人体系，将
延安精神教育融入各个成长阶段，教
育引导毕业生树立理性、健康就业心
态，鼓励毕业生基层企业建功立业。

“智汇金融”，寓意着智慧与金融
的深度融合，是时代赋予我们的新使

命；“才聚圣地”，是对延安大学深厚文
化底蕴和人才集聚优势的生动诠释，
也是延安高质量发展的重要标志。

延安市金融业协会会长呼延英烈
表示，本次招聘会有很多岗位供毕业
生选择，涉及银行、保险、证券三大板
块，实现了高校人才与用人单位面对
面了解和选择。在当前经济环境下，

金融行业对高素质人才的需求日益迫
切。协会通过搭建这样的招聘平台，
不仅为同学们提供了解金融、走进金
融、成就金融的机会，也为金融机构的
招才纳贤提供了便捷高效的通道，希
望各金融机构能够发现并吸纳更多优
秀人才，共同推动圣地金融业的繁荣
发展。延安大学作为一所具有光荣传

统和深厚文化底蕴的高等学府，培养了
大量优秀人才。金融机构走进校园，不
仅能够近距离了解和挖掘这些优秀学
子的潜力，也能够通过与高校的深入合
作，共同探索人才培养的新模式，为延
安金融业高质量发展注入新的活力。

活动现场，中国农业银行延安分
行、中国邮政储蓄银行延安分行、中国
人保财险陕西省分公司以及西部证券
的宣讲员现场为同学们推介展示了公
司的企业文化、岗位需求、薪酬福利、发
展提升等。

招聘活动现场人头攒动，气氛热
烈。来自延安大学的300余名学生们手
持精心准备的简历，积极与企业代表交
流，了解行业动态和企业需求。各金融
机构代表们也耐心解答学生的疑问，介
绍公司文化和岗位要求。据统计，各金
融机构累计收到简历 200余份，现场报
名人数达到70人。不少学生表示，此次
招聘会为他们提供了宝贵的就业机会，
也让他们对未来的职业规划有了更清
晰的认识。

呼延英烈表示，下一步，延安市金
融业协会将把招聘进高校活动作为一
项常态化的工作，定期组织，及时开展，
为助推进我市大学生就业贡献金融力
量。

让“智”汇金融 愿“才”聚圣地
——延安大学2025届毕业生金融行业秋季专场招聘会侧记

通讯员 孙宇博

● 招聘会现场

本报讯（通讯员 刘娟） 9月 13日，延川金融
监管支局联合延川县金融工作中心，组织县域 16
家银行业、保险业金融机构，开展了“金融为民谱新
篇 守护权益防风险”主题宣传活动，向群众广泛普
及金融知识。

活动现场，工作人员通过现场宣讲、发放传单、案
例展示等形式向群众普及了防范电信网络诈骗知识，
重点向群众讲述了虚假投资理财等常见诈骗形式，提
醒大家要提高警惕，注意保护好个人信息，引导群众
树立理性投资、价值投资理念，增强风险防范意识。

“9月份是全国金融知识宣传月，此次活动面向
人民群众普及反诈等知识，希望能进一步提升金融
消费者和投资者风险识别和防范能力。”延川金融
监管支局筹备组成员高加彬说。

据了解，此次活动累计发放各类宣传资料 650
余份、受众消费者约900余人次。下一步，延川金融
监管支局将继续加强金融知识普及和消费者权益保
护工作，持续开展各类教育宣传，送金融知识进社
区、进学校、进乡村、进企业、进商圈等，推动金融知
识直达基层群众，不断提升金融服务质量和水平，为
县域营造更加安全、健康、有序的金融消费环境。

本报讯（通讯员 马红兵）为广泛宣传普及网
络安全法律法规和网络安全知识，不断提升社会公
众网络安全意识和增强防护技能，连日来，农发行
延安市分行以“网络安全为人民、网络安全靠人民”
为主题，组织全辖 7个机构上下联动、多形式开展
第十一届国家网络安全宣传周宣传活动。

为了保证本次宣传活动顺利开展和富有实效，
延安市分行认真制定宣传活动方案，广泛收集宣传
素材，精选印制宣传资料，扎实开展宣传活动。

该行依托营业网点主阵地，利用网点大厅电子
大屏滚动播放网络安全宣传优秀短视频，在网点门
头电子屏上滚动播放主题宣传标语，同时在网点门
前设置宣传台、悬挂宣传横幅、摆放宣传展板、张贴
宣传海报，组织宣传人员给过往行人和前来办理业
务的客户发放宣传折页、彩页，讲解网络安全知识
和典型电信诈骗案例。

该行按照深化“八进”活动要求，组织宣传人员
深入宝塔山景区、宝塔区黄河小学、南泥湾机场、柳
林山地苹果园、志丹粮食储备库、子长定点帮扶村
等，积极开展网络安全相关知识宣讲宣介。

该行组织宣传人员以营业网点为主阵地，辐射
到周边火车站、汽车站、酒店、商铺、医院、广场等人
流量密集区域，发放宣传册页、折页、彩页等宣传资
料 2000余份，进一步扩大宣传范围和影响力。该
行还利用微信视频号、微信朋友圈、抖音等新媒体，
积极组织发动员工及身边朋友，通过线上广泛转发
分享涉及网络安全知识和电信诈骗典型案例等宣
传短视频约50多个，点击量达8000多次，使更多的
人参与到线上宣传活动，积极增加宣传受众面，广
泛宣传普及网络安全相关知识。

金融机构多维宣传
网络安全入脑入心

本报讯（通讯员 刘旭焱）近年来，为满足广大
老年群体的金融需求，为他们提供优质的金融服务，
工行延安黄陵支行不断升级营业网点服务老年客户
的软硬件配置，打造适老化厅堂，以有温度的服务全
方位提升老年客户体验，保护老年客户合法权益。

在支行网点门前，该行设有便于轮椅使用的无
障碍通道。大厅内，爱心座椅、老花镜、应急医药箱
等配备一应俱全，能够满足老年客户的多种需求。
同时，该行还为行动不便的老年客户提供轮椅，设
置老年客户绿色通道，优先为老年客户办理业务，
让他们感受到该行的温暖与关怀。该行还提供业
务办理的辅助用品以及医疗箱、血压仪等应急物
资，努力创建让老年客户宾至如归的厅堂环境，为
服务好老年客户提供有力保障。

工行延安黄陵支行主动适应老年客群的需求，
对于不会使用智能机具和自助设备的老年客户提
供一对一的全流程办理指导，用心解决老年客户面
临的金融问题。针对部分老年客户偏好使用现金
的特点，网点推出人民币现金“零钱包”兑换服务，
满足老年客户群的日常现金支付需求。对于来网
点兑换硬币和残币的老年人，工行延安黄陵支行高
效服务，全力满足客户需求。

工行延安黄陵支行积极履行社会责任，不断丰
富服务举措、延伸服务距离，在做好网点金融服务的
同时，面对老、弱、病、残客户的特殊需求，及时主动
开展上门服务，做有温度的银行，有效提升银行服务
效能，满足客户多样化需求，持续提升客户服务体验
和效率。

银行提升服务品质
老年客户宾至如归

从延安苹果产业链看金融为民——

普惠金融助力农业现代化
人民日报记者 曲哲涵 郁静娴

金融“滋养”苹果生产全周期

在延安，果农不愁“贷”——金
融机构工作人员常年走访果园，主
动提供信贷服务。

建果园、换树种，有果园贷、苗木贷。
3年前，洛川县槐柏镇度古村

村民张成才参加了县果投公司的
“金融果园”项目，按“首付 20%、产
果后分期还款”合约，贷款建成了一
座果园，如今园内已经果木葱茏。

在洛川县永乡镇阿寺村，村民
李军旗几年前贷款换种矮化密植株

的7亩果园开始结大果。他再次从
农行洛川支行申请了10万元的“苗
木贷”，把剩下的9亩果园也换种了。

买化肥地膜、雇人雇车，有各类
“苹果贷”。

“从前，跟舅舅姨姨们借钱，走
亲戚都打怵。2020年邮储银行在南
沟村开展整村授信后，跟种苹果有
关的投入都能贷款解决。咱家前后
贷了 40多万元，果园从 5亩增加到
15亩，今年的收入看着也稳了！”安

塞区高桥镇南沟村村民白建峰说。
从前，一场冰雹、霜冻，全年的劳

作可能就泡了汤。如今有了保险，果
农不再怕“老天爷给脸色”——

“满地挑不出一个好果，大家都
很心疼。”洛川县永乡镇冯家村村民
冯永生记得，2021年雹灾第二天，
人保财险来了 4个人，把全村 1800
亩果园查勘完。“三五天赔款就到账
了，咱一亩只交 36元保费，没想到
全村都按每亩2700元最高限额赔，

几个婆姨激动得掉下眼泪……”
党的十八大以来，普惠金融快速

发展。在连续多年保持较高增速的基
础上，2023年全国普惠型涉农贷款余
额12.59万亿元，同比增长20.34%，超
过各项贷款平均增速 10.2 个百分
点。目前，三大主粮完全成本保险和
种植收入保险政策已开展 6年多，地
方政策性特色农业保险种类丰富；数
字赋能，金融业在授信、贷款、理赔环
节不断创新，实现秒批、秒贷……

陕北黄土高原部分沟沟峁峁上，红彤彤的苹果满缀枝头。经过几十年的发展，苹果产业已成为延安的主导产业，是当地
80万农民的“致富果”“希望果”。

种植、收储、加工、销售……一条延安苹果产业链，获得信贷、保险、期货等多种普惠金融产品的精准“滴灌”，金融力量推
动加快实现乡村全面振兴。

习近平总书记指出：“要始终坚持以人民为中心的发展思想，推进普惠金融高质量发展，健全具有高度适应性、竞争力、
普惠性的现代金融体系，更好满足人民群众和实体经济多样化的金融需求”。党的二十届三中全会《决定》提出：“积极发展
科技金融、绿色金融、普惠金融、养老金融、数字金融，加强对重大战略、重点领域、薄弱环节的优质金融服务。”

新时代以来，普惠金融服务农业农村的广度和深度不断拓展，产品创新不断提速，“乡乡有机构、村村有服务、家家有账
户”基本实现，“金融为民”扎根广袤大地，助推共同富裕。

金融支持苹果全产业链发展

在延安，几乎每家仓储、包装、
加工、电商、物流企业的成长，都得
到了普惠金融的支持。

王掌柜农业发展有限公司
2020年秋季落户洛川时，土地厂房
没有所有权证，无法抵（质）押贷
款。眼见苹果下树，企业采购资金
缺口达2000万元，公司负责人王超
焦急万分。

通常，生鲜食品不能作为贷款质
押物。但洛川农商行经过研究，认为
企业先期用自有资金收储的5000吨
苹果放在冷库中，半年内不影响品
质，而且该企业通过智能系统选果走

精品路线，库存苹果具备了质押条
件。就这样，在洛川农商行2000万
元苹果仓单质押贷款支持下，王掌柜
公司来延安第一年就站稳脚跟。目
前，企业每年销售洛川苹果10万吨，
带动农户就业1万多人次。

普惠金融助力延安苹果“走四
方”——

从邮储银行贷款300万元建成
生产线，洛川蔚蓝农业开发有限责
任公司把苹果脆片卖上了飞机；

获得农商行 300 万元贷款支
持，“果臻美”电商企业租冷库、收鲜
果，每年帮 500多户果农的延安苹

果找到网上销路；
中金所联合星火燎原公司和当

地合作社共同实施的“订单收购+
期货”方案，促进当地苹果产业从

“产—供—销”向“销售链—消费者
—生产链”转变，为合作社成员提供
更多务工机会和分红所得……

“以需求倒逼金融机构增加普惠
金融供给，精准切入苹果全产业链上
的每个环节，助推延安苹果产业成为
持续效益最好、对农民增收贡献最大
的特色产业。”国家金融监督管理总
局延安监管分局副局长马建平说，截
至2024年6月末，延安全市苹果产业

贷款余额94.34亿元，同比增长38%。
党的十八大以来，以习近平同志

为核心的党中央高度重视普惠金融
工作，制定出台了一系列促进普惠金
融发展的战略规划和政策措施，基本
建成多层次的普惠金融供给体系。
有关部门不断加大对小微、涉农等经
营主体的资源倾斜力度，同时完善绩
效考核、审批权限下放等管理机制，
推动金融机构敢贷、愿贷，还通过财
政贴息、政府担保等努力降低综合服
务成本，利用信息数据手段为经营主
体增信，持续推动解决小微、涉农经
营主体融资难、融资贵等问题。

金融为民促进共同富裕

在 延 安 ，普 惠 金 融 有“ 三
转”——

行长围着园区转。金融机构负
责人三天两头跑去果园、产业园摸
情况。从“主播贷”“托管贷”到“产
业客群批量拓客”……结合苹果产
业发展的季节性、周期性特点的新
产品、新模式不断涌现，目前延安已

拥有苹果信贷特色产品30余个。
信贷员围着山沟转。农行安塞

区支行有一支吃苦耐劳的张思德三
农服务队。每到春种、秋收的农忙
季，队员们一头扎进山沟，走村入户
宣传政策、办理贷款。

管理部门围着企业转。“优化营
商环境，政府要当好‘店小二’！”各区

县每年组织召开多次政银企对接会，
让银行、企业面对面沟通交流，政府部
门现场办公，打通政务“梗阻”。为加
强政策协同，洛川县出台了农村承包
土地经营权抵押贷款管理办法和风险
补偿基金管理办法，积极引导县农村
商业银行开展农村土地经营权抵押贷
款试点，盘活农村“沉睡资本”。

党的十八大以来，从打赢脱贫攻
坚战到推进乡村全面振兴，从支持百
姓创新创业到帮助企业爬坡过坎，普
惠金融始终以鲜明的人民性，成为推
动经济社会高质量发展的重要力量，
极大满足了小微企业、农民、城镇低收
入人群、老年人等特殊群体的金融需
求，更好满足人民对美好生活的需要。


