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在习近平新时代中国特色社会主义思想指引下

扫码收听
长篇连播《岭上无狼》

（第三十五集）

“五一”假期，延安市各大景区、
交通枢纽处处可见志愿者忙碌的身
影。秩序引导、票务咨询、便民帮
扶、红色讲解……一抹抹“志愿红”
成为节日里最动人的风景，用细致
周到的服务传递延安温度，擦亮红
色旅游名片。

在宝塔山景区，来自宝塔山社
区的志愿者曹迪坚守服务岗位，每
天从上午8点忙碌至下午5点，全程
为游客答疑解惑。面对游客询问观
光车乘坐路线与票价，她耐心指引：

“未购票的游客可前往售票大厅购
买，买完观光车票后前行100米，在
绿色帐篷处即可乘坐。”

假期旅游热度攀升，曹迪日均
服务游客超 200人次。她表示，景
区人流量大，服务更要耐心主动。
看到有需要帮助的游客，她会第一
时间上前询问，全力为游客排忧解
难。

走进延安红街，彩旗飘扬、红红
火火，来自全国各地的游客慕名而
至。街巷人头攒动，欢声笑语此起
彼伏，红色底蕴与人间烟火交相辉
映。志愿者们主动上前为游客提供
咨询与指引服务，送上便捷帮助。

“‘五一’客流量大，能利用假期
为八方来客提供帮助，传承张思德
志愿服务精神，展现延安青年的风
采，辛苦一点也特别有意义。我们
希望用微小的行动，让每一位来到
延安的游客都能感受到革命圣地的
温暖与诚意。”志愿者周心茹说。

“志愿者有问必答、服务周到、
主动热情、训练有素，在全国都算得
上优质服务。”来自河北的游客刘劲
辉为延安志愿服务连连点赞。

5月3日，壶口瀑布景区迎来客
流高峰。景区用一次次贴心服务、
一个个暖心举动，为来往游客搭建
起黄河畔的“温馨驿站”，让旅途的
疲惫与难题在守护中化为暖意。

景区内，一位带着孩子的游客
焦急求助——孩子因长时间乘车晕车不适，脸色发白。志愿者立
即从便民服务台取来热水，同时耐心安抚孩子情绪。看着孩子喝
水后渐渐舒展的眉头，家长连连道谢：“本来都慌了神，没想到景
区志愿者服务这么贴心，真是帮了大忙！”

壮美山河与暖心服务相得益彰，让远道而来的游客满载而
归。来自呼和浩特的游客武金龙专程携家人奔赴壶口，沉浸式感
受黄河之美：“壶口瀑布雄浑壮阔、气势磅礴，难得看到这么美的
清瀑景观，各类民俗表演精彩纷呈，互动体验感十足。最让人暖
心的是景区志愿者耐心细致的服务，还免费提供饮用水和简餐，
让游客全程游玩舒心又惬意。”

“五一”假期，延安市各景区迎来客流高峰，用电需求大幅增
加，电力保障至关重要。国家电网陕西电力张思德（延安南泥湾）
共产党员服务队对重点景区开展特巡保电。在万花山景区，队员
们采用“人工徒步巡检+红外精准测温”相结合的方式，对配电变
压器、景观照明、露营供电等设备进行全面排查。在延州牡丹园，
针对“星光大道”歌手陕北民歌表演带来的舞台用电高峰，服务队
重点对舞台、灯光等人员密集区域的配电箱进行细致检查，对线
路接头、开关容量、接地保护等关键环节逐一核验，及时消除潜在
安全隐患。同时，队员们主动向景区商户和过往游客发放安全用
电宣传单，讲解假期用电注意事项，推广便民报修电话，并解答市
民关心的电费缴纳、故障报修等问题。

据了解，“五一”假期，延安各街道社区、学校、企业近300名志
愿者分散在景区、火车站、高速出入口等重点区域，提供路线指
引、票务协助、文明引导、秩序维护等便民服务。张思德志愿服务
队、山丹丹志愿服务队、小小讲解员队伍同步发力，开展应急救
护、红色讲解、老弱帮扶、环境保洁等志愿行动。

志愿服务是社会文明进步的重要标志，是志愿者服务他人、
奉献社会的重要渠道。截至目前，全市共有注册志愿者 22.44万
人，注册志愿服务队伍3691支，发布志愿服务项目超1.97万个，服
务时长突破1530万小时，全市志愿服务事业迈入体系化、专业化、
品牌化发展新阶段。

志愿服务绝非一时热闹，而是久久为功的常态坚守。目前，
延安市县级志愿服务联合会组建已实现重点县区全覆盖，在全省
率先构建起“市级统筹、县区落实、社区延伸”的三级志愿服务组
织体系，吸纳各级志愿服务组织、机关企事业单位、社会组织等会
员单位84家，培育党员志愿服务队、劳模工匠志愿服务队、青年志
愿服务队、巾帼志愿服务队等特色队伍43支，志愿力量深深扎根
基层一线。

在延安，3691支志愿服务队伍如星火照亮城市角落，22.44万
名志愿者汇聚成温暖力量。一声声解答、一次次搀扶、一趟趟引
导，志愿者们以默默奉献与暖心守护，让八方游客感受到延安的
真诚与热情。志愿者曹迪说：“听到游客为延安点赞、称赞旅游体
验感良好，自己内心倍感开心，所有付出都十分值得。”
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本报讯（记者 刘钢） 5月 8日，
市委理论学习中心组举行会议，围绕
学习贯彻习近平生态文明思想，精准
把握《生态环境法典》精神开展集体学
习。

省委常委、市委书记王海鹏主持
会议并讲话。生态环境部法规与标准
司副司长王炜作专题辅导。

会议指出，《生态环境法典》全面
贯彻习近平生态文明思想，系统总结
我国生态文明体制改革和法治建设成
果，充分借鉴世界有益成果，积极回应
群众期待要求，为运用法治方式推进

生态文明建设提供了有力保障。要始
终牢记国之大者，贯通学习习近平生
态文明思想和总书记历次来陕考察重
要讲话重要指示，结合树立和践行正
确政绩观学习教育，抓紧抓实法典学
习宣传各项工作，以法治力量推动美
丽延安建设再上新台阶，以实际行动
坚定拥护“两个确立”、坚决做到“两个
维护”。

会议强调，要紧盯反馈问题聚
力攻坚，抓实污染防治过硬举措。
把中省环保督察问题整改和移交信
访事项闭环处置作为污染防治攻坚

的牵引性抓手，以最严标准、最实举
措，举一反三抓好问题整改和信访
件办理，坚持精准治污、科学治污、
依法治污，深入推进蓝天、碧水、净
土三大保卫战，推动全市生态环境
质量持续改善。要厚植生态本底固
本培元，筑牢绿色发展坚实屏障。
坚持山水林田湖草沙一体化保护和
系统治理，扎实推进“三北”工程建
设，巩固拓展退耕还林成果，持续推
进生态环境保护与修复。要从严落
实碳排放“双控”要求，坚持“四水四
定”，持续优化产业、能源、空间和交

通运输结构，加快绿色低碳转型。
要切实守牢生态安全防线，常态化
开展环境安全隐患排查整治，着力
提升应急处置能力，确保群众生命
财产安全。要压紧压实各方责任，
凝聚齐抓共管强大合力。坚持和加
强党的领导，积极推进配套制度预
研，做实做细各项衔接准备，加快构
建党委领导、政府牵头、企业主体、
社会组织和公众共同参与的现代化
生态环境保护治理大格局。

市委理论学习中心组成员出席。
各县（市、区）以视频形式参会。

市委理论学习中心组学习会议强调

深学笃行习近平生态文明思想 精准把握生态环境法典精神
以法治力量推动美丽延安建设再上新台阶

王海鹏主持会议并讲话 王炜作专题辅导 郭柱国出席

本报讯 （记者 祁小军 刘钢）
5月 9日，省委常委、市委书记王海
鹏到富县调研并主持召开座谈会。
他强调，要深入学习贯彻习近平总
书记关于树立和践行正确政绩观的
重要论述，贯通落实习近平总书记
历次来陕考察重要讲话重要指示，
完整准确全面贯彻新发展理念，立
足资源禀赋和产业基础，围绕中心
大局，主动担当作为，深化改革创
新，推动县域经济高质量发展再上
新台阶。

王海鹏来到茶坊街道黄甫店村

蓝莓示范基地，走进设施大棚，详
细了解设施农业培育和村集体经济
发展等情况，强调要稳扎稳打壮大
产业规模，紧跟市场加强技术创新
和产品焕新，完善利益联结机制，
带动村民和村集体经济持续稳定增
收。在延长石油延安能源化工有限
公司，王海鹏叮嘱企业要坚决守牢
安全和环保底线，努力为全市稳增
长贡献力量。在茶坊街道便民服务
中心太和社区，王海鹏调研了党建
引领基层治理工作，强调要加强社
区工作者专业化培训，提高态势感

知和源头治理能力，不断提升基层
服务便利化水平。王海鹏还到北洛
河城区段检查防汛备汛工作，强调
要树牢底线思维、极限思维，把工
程性措施往前赶、非工程性措施往
细做，全力夯实安全度汛基础。

座谈会上，王海鹏听取富县工
作汇报并对取得的成绩予以肯定。
他强调，要以更大力度更实举措稳
增长，进一步扛牢政治责任，全力以
赴稳住基本盘，千方百计抓实薄弱
点，多措并举培优增长点，在多目标
综合平衡中提高发展质量和效益。

要扎实推进学习教育，抓紧抓实整
改整治、警示教育、信访化解等工
作，依法依规、实质解决群众急难愁
盼问题，更好把学习教育成效体现
到服务群众上。要着力防风险守底
线，紧盯安全生产、防汛备汛、森林
防火等重点领域，夯实责任、强化措
施，以高水平安全保障高质量发
展。要从严加强干部队伍建设，大
力弘扬延安精神，教育引导党员干
部稳住心神、保持工作状态、严守纪
律规矩，凝心聚力推动“十五五”实
现良好开局。

王海鹏在富县调研并主持召开座谈会时强调

围绕中心大局主动担当作为
推动县域经济高质量发展再上新台阶

志丹县双河镇的“六访六到
家”，乍一听是个“干部多跑腿”的法
子，但细细了解下来，真正让这个法
子管用的，不光是干部腿勤，而是背
后那一套让问题“进得来、出得去、
有人管、管到底”的制度闭环。说白
了，干部光有热情不够，还得有规
矩；光说“我来办”不行，还得有办法

“办成事”。
老百姓最怕啥？怕干部上门时

笑意盈盈，问题记在本子上，转身却

没了下文。双河镇这次没走老路，简
单问题当天解决，一般问题五天内回
话，疑难杂症镇上集中研究……这套
基层治理的办法，不是嘴上说说，而
是一环扣一环：发现问题、登记、办
理、反馈、销号，全程有痕迹、有期限、
有交代。高秀旺的树被砍了，村支书
思彦龙跑了四五趟，开了两场协调
会，最后涉事企业赔了钱，高秀旺签
了字。为啥能办成？因为制度逼着
干部不能推、不能拖。

基层治理过程中，很多问题卡
在哪？卡在事要办，钱没有。双河
镇专门设了专项资金库，就是看到
了这些问题，服务群众不能光靠嘴，
关键时刻得真金白银顶上去。慰
问、救助、协调补偿，钱花在刀刃上，
花在老百姓真正需要帮助的地方，
只有这样，干群关系才能越走越近，
老百姓的心才能热起来。

最关键的，是把这事纳入了干
部考核。干好干坏不一样，这才是

“硬杠杠”。过去，有些干部走访像
“打卡”，现在不一样了，你包了村、
联了户，问题解决得好不好，年底算
总账。考核不是目的，倒逼干部真
进门、真问事、真落实才是目的。

制度硬了，服务才能软；规矩严
了，民心才能热。“六访六到家”靠的
不是口号，是闭环管住了过程、资金
兜住了底子、考核逼出了干劲。群
众心里有杆秤：你主动来了，烦心事
办了，群众的心就暖了。

光说“我来办”不行，得有办法“办成事”
程浩楠

本报讯（记者 贾志敏）记者昨
日从市商务局获悉，“五一”假期我市
多措并举激活消费市场，精心策划各
类促消费活动，全市消费市场运行平
稳。据监测显示，假期我市54户监测
零售企业实现商品销售额 6055.55万
元，较去年同期 5471.06 万元增长
10.68%，全省排名第4；12户监测餐饮
企业实现餐饮营业收入 160.98万元，
较去年同期 160.74万元增长 0.15%，
全省排名第9。

专题展销会精准发力，以旧换新
惠民成效显著。4月30日—5月5日，
市商务局联合市发改委、市财政局、市

文旅局、市城管局、市市场监管局等部
门，在延安吾悦广场举办“购在中国
陕亮生活”消费品以旧换新系列产品
展销会。展销会汇聚 10大新能源汽
车品牌、6户3C品牌，以及部分家电和
服饰百货商户，共计 31户企业参展。
参展商户推出专属优惠折扣、额外让
利活动，同时叠加政府消费补贴政策，
以实打实的优惠回馈广大消费者，成
为假期消费市场的一大亮点。

多元促消费活动密集开展，商超
消费人气爆棚。“五一”期间，全市上下
联动、多点发力，共组织开展各类促消
费活动 62场，各大商场超市、百货商

圈抢抓假日商机，推出形式多样、亮点
纷呈的主题促销活动。百货大楼、万
达广场、吾悦广场、东大百货等大型商
场，以及华润万家、永辉超市、开邻超
市等连锁超市，推出精美鞋服满减优
惠、美妆聚划算、美食满减送券、任意
消费参与抽奖、精美生鲜低价促销等
福利举措，通过丰富的活动形式、丰厚
的优惠力度，吸引大量市民游客前往
消费，有效带动百货、生鲜、餐饮等多
品类消费增长。

大宗消费置换动力强劲，以旧换
新拉动效应凸显。假期期间，我市消
费品以旧换新政策持续发力，大宗消

费带动作用十分突出。全市汽车报废
更新申请39辆，拉动消费415.98万元；
汽车置换更新申请 54辆，拉动消费
775.13万元。家电以旧换新核销1546
笔114.83万元，带动消费781.81万元；
数码和智能产品购新核销 4106 笔
153.30万元，带动消费1203.16万元。

市商务局副局长郝忠荣告诉记
者，将持续聚焦消费市场复苏提升，不
断创新消费场景、优化消费供给、落实
惠民政策，持续举办各类特色促消费
活动，全力保障市场供应、稳定市场价
格，持续激发消费市场内生动力，推动
全市消费市场持续健康向好发展。

以旧换新动力强 商超餐饮人气高
我市“五一”消费市场平稳向好，零售额全省排名第四

新华社海南文昌5月9日电（记者 李国利 刘
艺）天舟十号各系统目前已经做好发射前各项准备工
作，发射窗口天气亦满足发射条件。

5 月 8 日，天舟十号货运飞船发射任务组织了
全区合练。合练顺利完成，表明各系统已经做好发
射前准备工作。这是天舟十号任务除点火发射外，
参试系统最多、演练要素最全的一次综合模拟演

练。
据了解，文昌航天发射场目前人员、设施设备状态良

好，发射窗口天气满足发射条件。
天舟十号是空间站应用与发展阶段以来的第5次货

运任务。5月8日，天舟十号货运飞船与长征七号遥十一
运载火箭组合体垂直转运至发射区。

目前，中国空间站运行稳定，静候天舟十号的到来。

天舟十号各系统做好发射前准备工作
发射窗口天气满足发射条件


