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检验科顺利通过ISO 15189
医学实验室质量和能力认可监督评审

本报讯（通讯员 李文娣） 7月
23日—25日，中国合格评定国家认
可委员会（CNAS）6位评审专家莅临
延安市人民医院，对该院检验科开
展 ISO 15189医学实验室质量和能
力认可监督评审。历经三天全面、
严谨、细致的现场评审，该院检验
科顺利通过本次监督评审。这是
科室 2025年 4月取得认可资质后
的首次定期监督评审。评审的顺
利通过，充分印证了该院检验质量
管理体系持续有效运转，检验技术
水平与检测质量稳定达标，科室规
范化管理持续满足国际权威标准。

ISO 15189是国际医学检验领
域公认的权威质量标准，也是衡量
医学实验室规范化、精准化运营的
重要标杆。该标准对实验室全流程

质量控制、检测准确度、风险防控、
人员素养、结果溯源等环节提出系
统、严苛的规范要求，是评估医学实
验室综合服务能力的权威认证。自
获得认可以来，医院检验科严格对
标 ISO 15189国际标准，持续完善
质量管理体系，不断优化工作流程、
守住质量底线、提升专业能力，坚持
常态化质量改进，为临床精准诊疗、
群众就医检验提供可靠保障。

为保障质量体系长效稳定运
行，持续对标国际标准提质升级，检
验科将标准化、精细化管理融入日
常工作全过程。科室全员统一思
想、压实责任，严格对照 ISO 15189
认可准则，全面梳理临床生化、血液
体液、免疫、分子诊断、微生物、输血
检验等全部核心业务流程，细化检

验前、检验中、检验后全链条管控细
则，构建闭环式质量管理模式。

日常工作中，科室持续规范仪器
设备运维校准、试剂耗材管控、实验
环境调控、标本采集转运、结果审核
上报等关键环节。常态化开展留样
复测、设备与人员比对、形态学实操
考核、授权签字人能力测评等质控工
作，完整归档各类技术、质控及溯源
资料。同时，科室定期组织全员开展
标准学习、技能练兵和风险排查，持
续提升全员质控意识和标准化操作
能力，保障各项检验工作规范、精准、
高效开展，为顺利通过本次监督评审
夯实基础。

本次CNAS（中国合格评定国家
认可委员会）评审专家组秉持严谨、
专业、公正的原则，依据最新认可准

则，开展为期三天的全维度、精细化现
场评审。专家组通过查阅台账资料、
现场核查、实操考核、人员访谈、能力
比对等多种方式，对各检验专业组及
输血科的体系运行、技术能力、质控落
实、服务流程等内容逐项核验、全面检
查。

评审重点核查留样复测、形态学检
测、授权签字人履职、设备质控等核心
环节，溯源核查全院标本采集、保存、转
运全流程规范性，细致检查危急值管
理、临床服务衔接、患者服务体验等重
点工作，全面评估科室质控体系的完整
性与有效性。针对评审发现的细节问
题，专家组结合行业前沿标准，提出科
学精准、可落地、可闭环的改进建议，为
科室精细化提质、专业化发展提供了权
威指导。

本报讯（通讯员 耿冀州）腿
部常年酸胀沉重、青筋凸起，反复治
疗却屡屡复发，甚至面临皮肤溃烂
风险，这是不少下肢血管疾病患者
的共同困扰。很多人误以为单纯是
静脉曲张作祟，殊不知腹腔深处的
血管压迫，才是久治不愈的核心病
根。

近日，延安市人民医院介入科
团队成功开展陕北首例髂静脉压迫
综合征（Cockett综合征）合并重度
下肢静脉曲张一站式微创诊疗手
术。该技术实现深部髂静脉疏通与
浅表曲张根治同步完成，彻底告别
传统分次手术创伤大、住院久、复发

率高的诸多弊端，填补了陕北区域
此类一体化微创诊疗技术的空白，
让陕北百姓在家门口就能享受国内
前沿静脉疾病微创诊疗服务。

本次接受手术的周先生，多年
来饱受左下肢酸胀沉重、青筋凸起、
小腿水肿困扰，日常久站、劳累后，
腿部酸胀沉重感会显著加剧。此
前，周先生仅针对表面的静脉曲张
接受对症治疗，但术后病情频繁复
发，腿部皮肤色素沉着持续加重，险
些出现下肢皮肤溃烂，严重影响生
活质量。

为探明病因，科室为患者完善
了静脉DSA造影检查，明确患者下

肢静脉曲张只是外在表象，真正的致
病元凶为髂静脉压迫综合征——右侧
髂动脉持续压迫左侧髂总静脉，造成
下肢深部主干静脉严重狭窄、血液回
流受阻，自上而下诱发整条下肢浅静
脉曲张、淤积水肿。

以往，陕北地区针对此类复合型
血管疾病，普遍采用分期诊疗模式。
患者需要办理两次住院、接受两次介
入手术：一期先行髂静脉支架置入打
通深静脉回流通道，休养一段时间后，
二期再做下肢静脉曲张消融/硬化手
术。两次治疗不仅耗时久、花费高，患
者还需承受两次穿刺痛苦，间隔期间
依旧持续腿肿不适，远期复发、静脉血

栓风险居高不下。
为彻底解决患者的病痛困扰，规避

传统治疗的弊端，市人民医院介入科团
队结合患者血管影像特征和身体基础
状况，制定出个体化一站式介入微创诊
疗方案——手术全程采用局部麻醉，患
者术中保持清醒状态、无全麻风险；术
中仅通过一处微小血管穿刺入路，依托
DSA数字血管造影精准引导。

相较于传统手术，该微创手术创口
仅为针眼大小，无需开刀、不遗留手术
疤痕。手术结束后，患者腿部长期存在
的坠胀、沉重感即刻消退，术后即可下
床自主行走，住院时长缩短近一半，有
效减轻了患者的身心痛苦与经济负担。

告别“两次手术”，
陕北首例一站式微创诊疗解决血管难题

本报讯（通讯员 任改艳） 8月1
日，湖北陈孝平科技发展基金会“重走
长征路 大爱无疆 健康随行”全国系
列公益活动收官站走进延安，在延安
大学附属医院开展了大型公益义诊、
院士手术指导系列活动，把国家级优
质医疗服务实实在在送到延安群众身
边。

活动期间，中国科学院院士陈孝

平在延大附院手术室主刀完成一例复
杂腹膜后肿物切除公益示范手术。手
术过程中，陈孝平院士全程细致讲解，
从术前病情研判、手术方案制定到术
中精细化操作、风险把控，再到科室技
术提升、专科平台建设等方面，对该院
外科医护团队进行了全方位、手把手
地实操带教与专业指导。术后，陈孝
平向该院外科骨干赠送其主编的书籍

《中国肝癌诊疗发展历程》《陈氏肝胆
胰外科理论与技术》，并题写了寄语

“在延安”。
著名专家亲临一线传经送宝，有

效弥补了延安复杂手术诊疗短板，切
实助力延大附院外科诊疗技术、临床
服务能力提质升级，为延安老百姓就
医筑牢了技术根基。

据悉，义诊专家团由来自华中科

技大学同济医学院附属同济医院、空军
军医大学西京医院等国内知名医疗机构
的15位多学科权威专家组成，覆盖了肝
胆胰外科、骨科、消化内科、妇产科、儿科
等 10余个专科，满足老区群众对常见
病、慢性病、疑难病的就医需求。义诊现
场秩序井然，专家们耐心接诊每一位群
众，细致问诊查体、解读检查报告等，共
服务群众近200人次。

延安大学附属医院

医疗前沿 院士主刀 专家义诊
“重走长征路 大爱无疆 健康随行”系列公益活动在延大附院举行

本报讯（通讯员 何进进） 7月
23日上午10点，整座城市刚刚开启
崭新的一天，而延安市中医医院（北
京大学第三医院延安分院）产科的
医护人员却刚刚经历完一场惊心动
魄的生死营救。

凌晨 4时 11分，二胎准妈妈任
女士因临产急诊入院。9时 24分，
产妇自然破膜，产科副主任医师苏
英为患者检查时发现其宫颈口有脐

带的搏动感，胎心监护仪上突然出
现微弱的胎心音让她的心猛地一沉
——“糟糕，孩子的脐带掉出来了，
是脐带脱垂！”

“快点通知手术室，立即启动紧
急剖宫产程序！”外科党支部书记、
产科主任李莉立即赶到现场指挥紧
急救治。产科、麻醉科、超声医学
科、新生儿科等多学科团队瞬间联
动。助产士孙珂边跑边打电话联系

各科室，麻醉科医师火速到位，新生儿
科医师提前进驻手术室做好新生儿抢
救准备。

在取得孕妈妈和家属同意后，患
者经由绿色通道直接被推进手术室。
手术台上，产科团队争分夺秒、精准操
作；麻醉团队密切监测、保障生命体
征；新生儿团队严阵以待、随时准备接
续抢救……

9时 36分，一声嘹亮的啼哭声划

破了手术室的紧张与寂静——一个
3360克重的男婴平安降生，在场所有人
悬着的心终于落地。

李莉说，产科是一个充满喜悦和希
望的地方，但突如其来的风险也无处不
在。从发现脐带脱垂到宝宝平安出生，
医护人员分工协作，仅仅用时12分钟就
完成了这场与时间的赛跑。新生宝宝
的啼哭和妈妈激动的泪水，是这场赛跑
中最好的褒奖。

本报讯（通讯员 高路）“我是
一名病毒性角膜炎患者，我怀着无
比感恩的心情，郑重感谢贵院眼科
专家王霄娜，感谢她以精湛的医术、
高尚的医德为我解除病痛，重拾健
康……”近日，李先生专程来到延安
市中医医院（北京大学第三医院延
安分院）眼科，将一封真挚的感谢信
送到北京驻延眼科专家王霄娜手
中，用质朴的话语说出心底的感动
与谢意。

今年58岁的李先生，长期饱受
复发性病毒性角膜炎的折磨。多年

来，他辗转多家医院诊治，反复使用
多种滴眼液治疗，可眼部症状只能
得到短暂缓解，一旦停药，炎症便会
卷土重来、反复发作。长期的角膜
损伤让李先生视力持续减退，视物
常年模糊不清。顽固的眼痛、眼部
异物感如影随形，不仅严重影响了
他的日常生活，更让其身心俱疲、备
受煎熬。

就在一筹莫展之际，他听亲友
说，延安市中医医院有北京大学第
三医院的专家坐诊，于是抱着试一
试的心态来到医院，找到王霄娜医

师寻求帮助。接诊后，王霄娜耐心问
诊，为李先生完善了裂隙灯、角膜荧光
染色检查，同时考虑到患者有糖尿病，
就为其增加了眼底检查。结合患者长
期反复发作的病史和睑板腺功能不良
的情况，精准判断病毒潜伏部位与角
膜损伤程度。

考虑到李先生属于顽固性复发性
病毒性角膜炎，病毒潜伏于角膜神经，
极易遗留隐患甚至复发，为从根源上
解决病情反复，实现深度修复，王霄娜
与北京大学第三医院顶尖角膜专科专
家开展了线上会诊。结合北京专家诊

疗意见，王霄娜优化巩固治疗方案，兼
顾抗病毒、角膜修复与睑板腺功能的调
整，并结合李先生的眼部恢复情况，为
其分两次调整用药方案，积极控制角膜
急性炎症，缓解了李先生眼红、刺痛、视
物模糊等不适。全程规范治疗结束后，
李先生右眼红痛、畏光流泪症状消失，
角膜病灶修复，视力恢复稳定。

“原本以为要专程跑到北京看病，
没想到在延安本地医院，王大夫直接帮
我对接了北京专家，不用奔波就解决了
多年顽疾，诊疗细致又贴心，太让人感
动了！”康复后的李先生连连称赞。

生死时速 托举新生

京延携手护明眸 暖心诊疗除顽疾

大医精诚

北医三院延安分院

仁爱创新

本报讯（通讯员 高小娥） 7月24日，延安市人民医院召开
援藏干部欢送座谈会，热烈欢送该院医务部杨铭康、眼科白雪、
心内科二病区杜玲玲三名党员骨干奔赴西藏阿里措勤县开展新
一轮医疗援藏帮扶工作。

党委书记李小郎为援藏干部赠送了鲜花。三名援藏干部依
次进行了表态发言。他们纷纷表示，将牢记组织嘱托，不负医院
信任，尽快适应高原环境，全力以赴完成援藏帮扶任务。

李小郎对三名同志主动投身援藏事业的责任担当给予高
度肯定，并对即将开启的援藏工作寄予殷切期望，提出明确工
作要求。他说，要提高政治站位，扛起援藏使命。大力弘扬

“缺氧不缺精神、艰苦不怕吃苦”的援藏精神，服从当地管理，
严守工作纪律，高质量完成帮扶任务。要立足专业优势，做实
精准帮扶。聚焦当地群众就医需求，扎实开展临床诊疗、危重
症救治、技术推广和业务带教，坚持“输血与造血并重”，培育
本土医疗人才，留下带不走的技术力量。要厚植民族情谊，展
现延安医者形象。尊重当地风俗民情，赓续延安红色血脉，把
老区医者的优良作风、精湛技术带到雪域高原，以实干实绩书
写新时代援藏答卷。他说，医院是援藏队员最坚实的后盾，要
持续做好跟踪关怀、技术支持和后勤保障，全力解除大家的后
顾之忧。

本报讯（通讯员 张迪迪）锦旗无言，见证坚守；荣誉有声，
源于担当。近日，延安市人民医院儿科一病区接连收到三面致
谢锦旗。鲜红的锦旗不仅承载着患儿家属对医护团队诊疗技
术、服务态度的高度肯定，更是科室全员同心作战、日夜坚守、攻
坚克难、全力守护儿童生命健康的生动缩影。

近期，儿科一病区接连收治了川崎病休克综合征合并多器
官功能损伤、重症脑炎昏迷两例极高危患儿。此类病例复杂凶
险、病情进展迅猛、救治难度极大，对诊疗精细度、监护连续性和
护理质量都提出了极高要求。面对严峻挑战，科室全体医护人
员迎难而上、全力以赴，连续打响了两场生命保卫战。

作为科室带头人，儿科一病区主任王秀萍主动靠前、统筹全
局。凭借多年丰富的临床诊疗经验，她细致复盘患儿各项检查指标，
精准剖析病情，结合患儿身体状况，牵头制定个性化救治方案。在整
个救治周期中，王秀萍全程坐镇指导，每天带领团队多次查房，精准
把控每一个诊疗关键环节，合理调配科室医疗资源，为患儿顺利康复
筑牢核心保障。在她的引领带动下，科室医疗团队凝心聚力、分秒必
争，密切监测患儿病情变化、动态调整治疗方案，全力为生命护航。

在救治过程中，科室主治医师张迪迪展现出过硬的专业素养
与医者担当。日常工作中沉稳内敛的她，面对高强度、高压力的
危重症救治任务始终一丝不苟、尽职尽责。她长期坚守在患儿病
床旁，反复观察病情变化、细致评估患儿状态，耐心与焦虑的患儿
家属沟通交流，为他们细致解读病情进展，详细讲解治疗方案及
康复注意事项，有效缓解了家属的心理压力。她以严谨的态度和
温暖的医者情怀，诠释了新时代青年医师的仁心与担当。

每一次成功救治，都离不开护理团队的硬核支撑与默默付
出。护士长曹晶霞统筹调度、科学排班，细化完善危重患儿护理
流程，紧盯护理质量、严把安全底线，及时协调解决救治过程中出
现的各类问题，有序保障了全程护理工作高效、规范、稳步推进。

在科室主任的统筹引领、主治医师的精准施治、护士长的精
细管控以及全体护理人员的通力协作下，两名危重症患儿均成
功转危为安、顺利康复出院。患儿家属为表达由衷的感激之情，
特意送来锦旗，向全体医护人员致以诚挚谢意。

三面锦旗映初心
医者担当护童安

传承延安精神 守护雪域健康
市人民医院三名医务人员赴西藏开

展医疗援藏帮扶工作

本报讯（通讯员 田甜）为庆祝中国共产党成立105周年，
传承红色精神，推动党建工作与临床服务深度融合，近日，延安
市人民医院脑病中心党支部联合宝塔区桥沟社区卫生服务中心
党支部，共有 15名党员同赴中国医科大学旧址开展红色研学、
专题党课，并走进柳树店村卫生室，开展了康复健康小屋联合义
诊志愿服务，以实地研学强党性、专题党课筑根基、下沉义诊暖
民心的实干行动，献礼党的生日。

活动首站，全体党员走进中国医科大学旧址，开启沉浸式红
色医史研学之旅。大家在古朴庄重的旧址礼堂前列队合影，两
面支部旗帜熠熠生辉，定格了全员溯源红色医脉、坚守医者初心
的坚定瞬间。

步入展厅，专业讲解员带领大家回望峥嵘岁月，细致解读了
历史展板、珍贵文物与主题油画背后的红色故事，生动再现了中
国医科大学扎根延安、自力更生、救死扶伤的奋斗历程。党员们
驻足凝望历史影像，品读珍贵史料，认真聆听老一辈医务工作者
在物资匮乏、条件艰苦的年代，坚持办学行医、全力救治军民的
革命事迹。展柜中锈迹斑驳的药碾子、印着红十字的老式医箱
等老旧医疗器具，直观展现了革命医护人员攻坚克难、坚守一线
的赤诚担当，让在场党员深受精神震撼与思想洗礼。全体党员
沉浸式感悟了“救死扶伤，实行革命的人道主义”的红色医训，进
一步明晰了新时代医务党员的职责使命，坚定了扎根岗位、为民
行医、履职尽责的理想信念。

红色研学结束后，全体党员在旧址礼堂开展了专题党课学
习。脑病中心党支部书记杨海贵以红色医史为切入点，结合医
院学科发展、临床诊疗工作和医德医风建设，系统解读了党的卫
生健康工作方针，深入阐释了医务党员传承红色精神、立足岗
位、担当作为的实践路径。

杨海贵说，脑病中心与桥沟社区卫生服务中心全体党员要
以此次旧址研学为契机，把老一辈军医艰苦奋斗、为民行医的精
神内化于心、外化于行，在脑血管疾病救治、神经康复、基层慢病
筛查、居家健康服务等工作中亮身份、作表率，严守医德底线，精
进专业技术，上下联动、分级诊疗，用心守护辖区群众脑健康。
整场党课兼顾三甲专科诊疗与基层基础医疗实际，兼具理论高
度与实践指导性，引发了两院全体党员的深度思考。

理论学习结束后，支部党员医护团队前往柳树店村卫生室，
开展了康复健康小屋联合义诊志愿服务。针对农村老年人高发
的脑梗后遗症、头晕头痛、肢体康复、高血压慢病等问题，医护人
员为村民提供免费问诊、神经功能评估、康复指导、用药科普、血
压测量等一站式服务，细致讲解了脑卒中预防、居家康复训练、
老年脑病日常养护知识，现场解答了群众提出的各类健康疑问，
为行动不便的村民定制了个性化康复方案，打通了三甲专科与
基层卫生室双向转诊、连续健康管理的通道。

义诊现场秩序井然，村民在家门口就能同步享受到三甲医
院脑病专科优质的诊疗与基层常态化健康管护服务，两院医护
协同配合、耐心细致的专业服务收获了群众的一致好评，真正打
通了医疗惠民服务“最后一公里”。

党建引领守初心 义诊服务暖民心


